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ประกาศความเป็นส่วนตัว 

(ส าหรับผู้เข้ามาในสถานท่ีของบริษัท) 

บริษัท มาเยคาว่า (ประเทศไทย) จ ากดั 

เพื่อเป็นการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงกฎหมายฉบบัแกไ้ขเพ่ิมเติมใด ๆ 

ในอนาคต (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) บริษัท มาเยคาว่า (ประเทศไทย) จ ากัด (“บริษัท”) จึงจดัท าประกาศความเป็นส่วนตวัฉบับน้ี 

(“ประกาศ”) เพื่ออธิบายรายละเอียดเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยประกาศฉบบัน้ีจะครอบคลุมถึงท่านซ่ึง

เป็น ผู้เข้ามาในสถานที่ของบริษัท  

 

1) นิยาม 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลธรรมดาซ่ึงท าให้สามารถระบุตวับุคคลนั้นไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม แต่ไม่รวมถึง
ขอ้มูลของผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพาะ  

“ข้อมูลส่วนบุคคลที่
มีความอ่อนไหว” 

หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัเช้ือชาติ เผ่าพนัธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือในลทัธิ ศาสนาหรือปรัชญา 
พฤติกรรมทางเพศ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูล
ชีวภาพ หรือขอ้มูลอ่ืนใดซ่ึงอาจก่อให้เกิดการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลหรือกระทบต่อ
เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในท านองเดียวกนัตามท่ีกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด 

“ฐานทางกฎหมาย” หมายถึง เหตุท่ีกฎหมายรองรับให้สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ทั้งน้ี ภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล 

“ผู้เข้ามาในสถานที่
ของบริษัท” 

หมายถึง บุคคลท่ีเดินทางเขา้มาติดต่อกบับริษทัหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัในสถานท่ีท าการของบริษทั ไม่ว่าเพ่ือ
กิจธุระใด ๆ เช่น พนกังานรับส่งเอกสาร เป็นตน้ 

“การประมวลผล
ข้อมูล” 

หมายถึง การ เก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

2) ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีบริษัทเก็บรวบรวม 

บริษทัจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามท่ีระบุในประกาศฉบบัน้ีทั้งหมดหรือบางส่วน ทั้งน้ี ตามความจ าเป็นเพ่ือการด าเนินการตาม

วตัถุประสงคต์่าง ๆ  ของบริษทัท่ีแจง้ในประกาศฉบบัน้ี 

ข้อมูลระบุตัวตนและ
ข้อมูลติดต่อทั่วไป 

ได้แก่ ค าน าหน้า ช่ือ ช่ือสกุล ช่ือเล่น อายุ เพศ วนัเดือนปีเกิด สัญชาติ รูปภาพ หมายเลขบตัรประจ าตวัประชาชน 
หมายเลขหนงัสือเดินทาง ขอ้มูลใบขบัขี่ ลายมือช่ือ หมายเลขโทรศพัทส่์วนตวั เป็นตน้ 

ข้อมูลรายละเอียด
การเข้าสถานที่ 

ไดแ้ก่ วนัและเวลาเขา้ออกสถานท่ี เลขทะเบียนและลกัษณะของพาหนะ จ านวนผูม้าติดต่อ จุดประสงค์ในการติดต่อ 
เป็นตน้ 

ข้อมูลอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ บนัทึกภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหวผา่นกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) เป็นตน้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มี
ความอ่อนไหว 

ไดแ้ก่ ศาสนา หมู่โลหิต ซ่ึงปรากฏบนส าเนาบตัรประชาชน ขอ้มูลดา้นสุขภาพ เช่น อุณหภูมิร่างกาย เป็นตน้ 

 

 



 

2 
 

 

3) แหล่งที่มาของข้อมลูส่วนบุคคล  

บริษทัจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งท่ีมาทั้งโดยทางตรงและทางออ้มดงัต่อไปน้ี 

จากตัวท่านเองโดยตรง โดยผา่นช่องทางใดช่องทางหน่ึงดงัต่อไปน้ี 
• ผ่านทางวาจา ไดแ้ก่ กรณีการพูดคุยต่อหนา้ เป็นตน้ 

• ผ่านทางเอกสาร ไดแ้ก่ บตัรประชาชน ใบขบัขี่ หนังสือเดินทาง หรือเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีท่านแสดงเพ่ือใชใ้นการ
อา้งอิง เป็นตน้ 

• ผ่านทางช่องทางการติดต่ออ่ืน ไดแ้ก่ อีเมล ์เครือข่ายออนไลน์ การบนัทึกภาพโดยกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดของ
บริษทั และการตรวจวดัอุณหภูมิร่างกาย เป็นตน้ 

จากแหล่งอ่ืน ๆ  หรือ
บุคคลที่สาม 

• ไดแ้ก่ บุคคลท่ีท่านมาติดต่อ เป็นตน้ 

 

4) วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมข้อมลูส่วนบุคคล 

บริษทัจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือน าไปใชแ้ละ/หรือเปิดเผยภายใตว้ตัถุประสงค์และโดยอาศยัฐานทางกฎหมายฐานใดฐานหน่ึง

ตามแต่กรณีท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี 
 

ฐานทางกฎหมายส าหรับประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

- เพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือบุคคลอ่ืน 

- เพื่อปฏิบติัตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบักบับริษทั 

- เพื่อป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย และสุขภาพของบุคคล 

ฐานทางกฎหมายส าหรับประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว 

- เพื่อป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของท่านกรณีท่ีท่านไม่สามารถให้ความยินยอมได ้ไม่ว่าจะดว้ยเหตุใดก็ตาม 

- เพื่อความจ าเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมายเพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีกฎหมายก าหนด 

- เพื่อการด าเนินการอ่ืนใดภายใตค้วามยินยอมโดยชดัแจง้จากเจา้ของขอ้มูล 

หากบริษทัมีความจ าเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลเพ่ิมเติมหรือใชข้อ้มูลส่วนบุคคลเพ่ือวตัถุประสงคอ์ย่างอ่ืนนอกเหนือจากท่ีปรากฏในประกาศน้ี 

บริษทัจะแจ้งให้ท่านทราบถึงการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านและ/หรือแจ้งให้ทราบถึงวตัถุประสงค์ใหม่ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

ดงักล่าวอีกคร้ัง รวมถึงบริษทัจะขอความยินยอมจากท่านในการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหม่ในกรณีท่ีกฎหมายก าหนดให้
บริษทัตอ้งไดรั้บความยินยอม ภายใตห้ลกัเกณฑข์องกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  

 

➢ วัตถุประสงค์ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เข้ามาในสถานที่ของบริษัท 

• เพื่อรักษาความปลอดภยัภายในบริเวณบริษทั เช่น การสอดส่องดูแลบริเวณภายในบริษทัดว้ยกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด การตรวจสอบการ

เขา้-ออกบริษทัดว้ยระบบแสกนลายน้ิวมือ  

• เพื่อตรวจสอบขอ้เท็จจริงตามกระบวนการรักษาความปลอดภยั ป้องกนัอาชญากรรม หรือเหตุฉุกเฉินอ่ืน ๆ รวมถึงเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน 

และเปิดเผยต่อพนักงานต ารวจเพ่ือการตรวจสอบกรณีมีเหตุการณ์อนัไม่ชอบด้วยกฎหมายเกิดขึ้นภายในบริเวณบริษทั รวมถึงการ
เปิดเผยต่อผูเ้สียหายอ่ืน (ถา้มี) การปกป้องสิทธิโดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือโตแ้ยง้ขอ้กล่าวหาท่ีมีต่อบริษทั เช่น การด าเนินคดี
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ตามกฎหมาย การริเร่ิมคดี การต่อสู้คดี การระงบัขอ้พิพาทนอกศาล และการด าเนินการอ่ืน ๆ เพื่อปกป้องสิทธิโดยชอบดว้ยกฎหมายของ

บริษทั หรือโตแ้ยง้ขอ้กล่าวหาท่ีมีต่อบริษทัตามท่ีมีกฎหมายอนุญาต 

• เพ่ือการตรวจสอบขอ้เท็จจริงและบนัทึกขอ้มูลดา้นสุขภาพของท่าน เช่น การเก็บรวบรวมขอ้มูลอุณหภูมิร่างกายของท่าน เป็นตน้ เพ่ือ
ใช้เป็นวิธีป้องกันเช้ือโรคหรือโรคติดต่อซ่ึงอาจส่งผลต่อการแพร่กระจายเช้ือในวงกวา้ง รวมไปถึงในกรณีท่ีมีเหตุฉุกเฉินต่อชีวิต 

ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคลท่ีเขา้มาภายในบริษทั ทั้งน้ี ยงัรวมไปถึงการเปิดเผยขอ้มูลไปยงัองคก์รภายนอกเพื่อวตัถุประสงคด์งักล่าว 
เช่น เปิดเผยแก่กรมควบคุมโรค สถาบนัการแพทย ์และหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เป็นตน้ 

• เพื่อการเก็บขอ้มูลการติดต่อส่ือสารของท่านต่อไปบนฐานขอ้มูลบริษทัเพื่อการติดต่อทางธุรกิจในอนาคต รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลของ
ท่านให้แก่บริษทัในเครือ เพ่ือการติดต่อและสานสัมพนัธ์เพ่ือสร้างโอกาสทางธุรกิจในอนาคต  

 

5) ผลกระทบจากการไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือตรวจสอบและระบุตวัตนของท่านตามมาตรการรักษาความปลอดภยัของบริษทั ซ่ึงในกรณีท่ีท่านไม่ให้

ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่บริษทั บริษทัอาจตดัสินใจไม่ให้ท่านเขา้ไปในสถานท่ีของบริษทัได ้
 

6) การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

เพ่ือบรรลุวตัถุประสงค์ของการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีระบุไวใ้นประกาศฉบบัน้ี ในบางกรณี บริษทัอาจมีความจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่านแก่บุคคลหรือองคก์รใด ๆ ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงบุคคลหรือองคก์รดงัต่อไปน้ี  

— ผูใ้ห้บริการและตวัแทนท่ีบริษทัว่าจ้าง เช่น ผูใ้ห้บริการหรือท่ีปรึกษาด้านระบบความปลอดภยัและพนักงานของผูใ้ห้บริการดงักล่าว 
เป็นตน้ 

— หน่วยงานของรัฐ เช่น ส านกังานต ารวจแห่งชาติ สถานีต ารวจ เป็นตน้ 

— พนกังานต ารวจ ศาล อนุญาโตตุลาการ ทนายความ บุคคลหรือหน่วยงานใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการพิจารณาคดีและการระงบัขอ้

พิพาท หรือหน่วยงานรัฐอื่น ๆ ตามกฎหมาย เช่น กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข เป็นตน้ 

— บริษทัแม่ รวมถึงบริษทัอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่นกลุ่มในเครือ คูค่า้ทางธุรกิจ ลูกคา้ และผูใ้ห้บริการภายนอกและตวัแทนท่ีบริษทัดงักล่าวว่าจา้ง ทั้ง

ในประเทศและต่างประเทศ 

 

7) ระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

7.1) บริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลาไม่เกิน 10 ปี นบัแต่วนัท่ีท่านไดเ้ขา้มาในในสถานท่ีของบริษทั 

7.2) กรณีภาพน่ิงหรือภาพเคลื่อนไหวผ่านกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) บริษทัจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านส าหรับวตัถุประสงค์

เพื่อความปลอดภยั และป้องกนัโรคติดต่อ เป็นระยะเวลาไม่เกิน 90 วนั 

ทั้งน้ี ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวทั้งหมดหรือบางส่วนอาจถูกเก็บรักษาเกินกว่าระยะเวลาท่ีระบุไวข้า้งตน้ส าหรับการน าไปใชต้ามวตัถุประสงค์

เพ่ือการปฏิบติัตามกฎหมายท่ีใชบ้งัคบั และการปกป้องสิทธิโดยชอบด้วยกฎหมายของบริษทั หรือโตแ้ยง้ขอ้กล่าวหาท่ีมีต่อบริษทั โดยในกรณี

ดงักล่าวขอ้มูลส่วนบุคคลจะถูกเก็บรักษาตลอดระยะเวลาท่ีมีความจ าเป็นต่อการด าเนินการตามวตัถุประสงค์ดงักล่าว และหรือภายในระยะเวลาท่ี

กฎหมายก าหนด  

 

8) สิทธิของท่านในการด าเนินการเกีย่วกับข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิตามกฎหมายในการด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษทัเก็บรวบรวมไว ้ดงัน้ี  
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1.  สิทธิเพิกถอนความยินยอม ท่านมีสิทธิเพิกถอนความยินยอมให้เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านไดใ้ห้ความยินยอมไว้

ทั้งหมดหรือบางส่วนไดต้ลอดระยะเวลาท่ีบริษทัเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไว ้โดยการเพิกถอนความยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อความ

ถูกตอ้งสมบูรณ์ของการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดก้ระท าก่อนท่ีจะมีการเพิกถอนความยินยอมนั้น 

2.  สิทธิขอเข้าถึงและขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิในการขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลและขอให้บริษทัท าส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่านได ้รวมถึงขอให้บริษทัเปิดเผยการไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านไม่ไดใ้ห้ความยินยอมต่อบริษทัให้แก่ท่านได ้

3.  สิทธิร้องขอให้โอนหรือส่งข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมิสิทธิขอให้บริษทัส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลอ่ืนหรือตวัท่านเองได้

ภายใตเ้ง่ือนไขของกฎหมาย 

4.  สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของ

บริษทัไดภ้ายใตเ้ง่ือนไขของกฎหมาย 

5.  สิทธิร้องขอให้ลบข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้บริษทัลบ ท าลาย หรือท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลกลายเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตวับุคคล

ไดต้ามเง่ือนไขของกฎหมาย 

6.  สิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิขอให้บริษทัระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลไดต้ามเง่ือนไขของกฎหมาย 

7. สิทธิในการขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง ท่านมีสิทธิในการขอให้บริษทัแกไ้ขขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือ เพ่ิมเติมขอ้มูลท่ีไม่สมบูรณ์ได ้

8. สิทธิในการร้องเรียน ท่านมีสิทธิในการร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีท่ีบริษทัหรือพนักงานหรือผูรั้บจา้งของ

บริษทั ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

ทั้งน้ี ท่านสามารถแจ้งการใชสิ้ทธิดงักล่าวแก่บริษทัได้โดยแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามแบบฟอร์มท่ีบริษทัก าหนด โดยรายละเอียดขอ้มูลการ

ติดต่อของบริษทัถูกก าหนดไวด้า้นล่างน้ี ในกรณีท่ีบริษทัไม่อาจท าตามค าขอของท่านได ้บริษทัจะอธิบายเหตุผลของการปฏิเสธไปพร้อมกับค า

ตอบสนองดงักล่าว 

 

9) การเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัว 

บริษทัขอสงวนสิทธ์ิในการแกไ้ขปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ีตามสมควร โดยประกาศฉบบัน้ีไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงคร้ังล่าสุดใน

วนัท่ี  13 กันยายน พ.ศ. 2565 

10) ข้อมูลและช่องทางการติดต่อของบริษัท 

บริษัท มาเยคาว่า (ประเทศไทย) จ ากัด 

ที่อยู่:  2/3 อาคารบางนาทาวเวอร์ อาคารเอ ชั้นท่ี 4 หมู่ท่ี 14 ถนนบางนา-ตราด ต าบลบางแกว้ อ าเภอบางพลี จงัหวดั
สมุทรปราการ 10540  
ประเทศไทย 

เบอร์โทรศัพท์ : 02-751-9610 ถึง 17 

อีเมล์ : pdpa@mth.co.th 

เว็บไซต์ https://mayekawa.co.th/th/pdpa-policy/  

QR CODE: 

 

mailto:pdpa@mth.co.th
https://mayekawa.co.th/th/pdpa-policy/
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